
Mack de Venezuela 

Direccion Postventa 

Servicio Dongfeng                                                                                                                     
 

CARTA DE SERVICIO 

FECHA GRUPO NRO. VERSION PAGINAS 
15-08-24 170 008 1 1 / 1 

ASUNTO Paquete de Servicio Escaneado Sistema Electrónico Dongfeng, Motor 
Cummins 

 
MODELOS 

AFECTADOS 

 
DFH4250C2 

DFL1160 

 
KX520 
VR270 

DESDE 
Todos 
Todos 

HASTA 
 

     

 

La Gerencia de Servicio Dongfeng, cumple con informarles a la Red de Concesionarios Autorizados, el 

paquete de servicio creado, para el procedimiento de escaneado del sistema electrónico de motor Cummins 

en unidades DONGFENG y que entra en vigencia a partir del mes de agosto de 2.024. 

 

Atte. 

Gerencia de Servicio 

Dongfeng  

N° FG DESCRIPCION DEL SERVICIO
DESCRIPCION 

ADICIONAL

CODIGO DE 

OPERACIÓN

TIEMPO DE 

OPERACIÓN

1034 170
CONEXIÓN / DESCONEXION 

DE INSITE
17010-2 1,3

1037 170
LECTURA DE CODIGOS DE 

AVERIA

Por display y 

InSite
17012-3 1,2

1469 284

UNIDAD DE MANDO DEL 

MOTOR, ESTADO DE SEÑALES 

DE ENTRADA-SALIDA, PRUEBA

28406-3 1

178 310

MANTENIMENTO DE BATERIA 

(TERMINALES, BORNES, 

FLUIDO)

31000-2 0,8

1153 170
PRUEBA DE INFORMACIÓN DE 

VEHÍCULO
17034-3 0,8

37 170
CODIGO DE AVERIA, MODO 

TEST
17004-3 1,5

6,6Total Servicio

(17009-1 01), PAQUETE ESCANEADO SISTEMA DONGFENG INSITE


