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Estimado Cliente,

En Mack de Venezuela, nuestro compromiso es asegurar el maximo rendimiento de sus
unidades y brindarle el respaldo técnico necesario para la proteccion de su inversion.

Por medio de este boletin, deseamos compartir informacion técnica de gran utilidad
relacionada con su camion Sinotruk Homan 5T, equipado con el motor Cummins familia
4BT (modelo B140 33).

El periodo de asentamiento del motor

Durante la etapa inicial de operacion, los motores nuevos o recién reparados experimentan
un proceso natural y necesario denominado periodo de asentamiento. En este lapso, los
anillos del piston y las camisas del cilindro se ajustan y acoplan de manera progresiva para
garantizar un sellado 6ptimo a largo plazo.

e Duracion aproximada: Este proceso toma cerca de 50.000 kilémetros o 1.000
horas de uso del motor (lo que ocurra primero).

o Efecto normal: Durante este periodo, es completamente normal y técnicamente
previsto que el motor presente un consumo moderado de aceite, reflejado en una
reduccion gradual del nivel en el carter.
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Recomendaciones de operacion y mantenimiento preventivo

Para garantizar la vida util de su motor durante esta fase, es fundamental seguir estas
sencillas pautas:

1. Vigilancia constante: Recomendamos al conductor realizar la medicion del nivel
de aceite de motor de manera rutinaria utilizando la varilla de medicion,
asegurandose de que el nivel se mantenga siempre dentro del rango seguro de
operacion (entre las marcas de Minimo y Maximo).

2. Accion ante variaciones: En caso de que observe una disminucion dentro del
rango, proceda a completar el nivel con el lubricante recomendado.

,Cuando reportar una novedad?
Si detecta que el consumo de aceite es excesivo —por ejemplo, si el nivel desciende
drasticamente hasta la marca minima de la varilla en el transcurso de un solo viaje—,
le solicitamos tomar las siguientes acciones de inmediato:
e Comuniquese con nuestro Centro de Atencion al Cliente al teléfono 0424 349 9110.
e O dirijase directamente al concesionario autorizado de su preferencia, donde nuestro
personal técnico calificado le atenderd con el mayor de los gustos para realizar la
evaluacion correspondiente.
Agradecemos de antemano su confianza en nuestros productos y servicios. Compartimos
esta informacion para su conocimiento y fines pertinentes, reafirmando nuestro
compromiso de acompaiarle en cada kilometro de su ruta.
Atentamente,

Direccion de Postventa

Mack de Venezuela
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